UNIVERSITE LIBRE DE BRUXELLES NS

LE RECTEUR

Avenue F.D. Roosevelt 50, CP 130
B-1050 Bruxelles

T:+32(0)2 6502317
F:+32(0)2 650 36 30

M: recteur@ulb.ac.be Madame Caty DUYKAERTS,
' Directrice de la Cellule exécutive,
Agence pour I'Evaluation de la
Qualité de I'Enseignement Supérieur,
Boulevard du Jardin Botanique,20-22
Bureau 3G27
1000 BRUXELLES

R.14/1447 DV/PC Bruxelles, le 6 f&vrier 2014.

Madame la Directrice,

J'ai le plaisir de vous faire parvenir, sous ce pli, une nouvelle version du rapport
d'actudlisation du plan de suivi des recommandations des experts pour les cursus
"information et communication”, aprés révision sur base des suggestions énoncées dans le
rapport du comité de suivi que vous nous avez transmis le 3 janvier dernier.

Cette nouvelle étape dans le processus d'évaluation et de suivi de I'évaluation s'est
déroulée, comme les étapes précédentes, dans un esprit & la fois igoureux et constructif et je
tiens & vous en remercier, comme je tiens & remercier nos collégues Bruno Oliivier et Frederick
De Decker pour le temps qu'ils ont bien voulu consacrer & cette mission de suivi.

Je vous prie de croire, Madame la Directrice, & I'assurance de mes sentiments distingués.

Le Recteur,

Didier VIVIERS,

TVA BE 0407.626.464

RPM Bruxelles ~MEMBRE DE L'ACADEMIE UNIVERSITAIRE WALLONIE-BRUXELLES ET DU POLE UNIVERSITAIRE EUROPEEN BRUXELLES-WALLONIE /A u
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UNIVERSITE ,
LIBRE Evaluation 2009-2010 du cursus

Information et Communication
DE BRUXELLES

Actualisation du plan de suivi des recommandations des experts

[Version finale amendée en janvier 2014 sur base des suggestions énoncées dans le Rapport du Comité de Suivi du 3 janvier 2014]

Le plan de suivi initial, tel qu'il a été établi a lissue de la publication du rapport des experts, a été presque entiérement
exécuté, et ce dans les délais prévus. Le renforcement de l'encadrement pédagogique et de la recherche (Axe 1) s'est concrétisé
par le recrutement d'un certain nombre d'enseignanis et d'enseignants-chercheurs, certains selon des profils redéfinis apreés
des départs a la retraite, d'autres selon des profils nouveaux destinés a renforcer des domaines de compétence considérés
comme prioritaires. L'amélioration de I'offre d'enseignement (Axe 2) s'est notamment concrétisée par le fait que les nouveaux
enseignanis engagés ont été en mesure de renouveler considérablement l'offre de cours et d'aborder des matiéres qui
enrichissent et modernisent les cursus. L'offre de cours en anglais s'est également développée. Le systéme de gestion de la
communication et de la qualité de l'enseignement (Axe 3) s'est étoffé au niveau de l'institution. La mise en place d'un systéme
intégré d'administration permet désormais d'offrir des outils fiables et performants de gestion et de communication, tant pour
le personnel que pour les étudiants.

L'actualisation du plan de suivi capitalise sur les acquis du plan précédem‘ tfout en tenant compte de l'évolution du contexte.
Le premier axe entend mettre a profit la convergence d'éléments exogénes qui se combinent pour constituer un contexte
particulierement favorable au développement de collaborations avec au moins trois autres établissements d'enseignement

“supérieur bruxellois. Un certain nombre de projets devraient pouvoir se concrétiser en matiére de collaboration et d'échange

de cours avec la Vrije Universiteit Brussel (VUB). Les efforts sont, dans ce cadre, considérables et s'inscrivent dans un
contexte institutionnel trés favorable qui a notamment vu la création, trés récemment, de la Brussels University Alliance, une
structure conjointe ULB-VUB destinée a faciliter les projets coordonnés entre nos deux universités. La VUB, dont les
compélences dans le domaine de la communication présentent d'évidentes complémentarités avec les nétres, accueille, a
partir de cette année, un Master en journalisme (auparavant organisé dans un établissement d'enseignement supérieur non
universitaire). La VUB est appelée a devenir un partenaire privilégié, tout parncuherement dans le domaine du journalisme.
L'Institut des Hautes Etudes en Communication Sociale (IHECS) présente quant & lui des complémentarités dans l'offre
d'enseignement tout particuliérement dans le domaine de la communication des entreprises. Le nouveau Décret relatif &
l'enseignement supérieur permet et encourage méme la collaboration entre I'HECS et I'ULB, ce qui devrait permettre
d'enrichir rapidement notre offie d'enseignement. Enfin, le méme Décret prévoit l'intégration de deux écoles de traduction et
d'interprétation (Institut Superleur de Traduction et d'Interprétation et la catégorie traduction et interprétation de la Haute
Ecole Francisco Ferrer) a I'ULB. L'apport de compétences en langues étrangéres devrait permettre d'enrichir l'encadrement
et l'offre d'enseignement du Master en communication multilingue. Le deuxiéme axe du nouveau plan prévoit de se pencher
plus attentivement sur les programmes de mobilité étudiante, en repensant leur place dans les cursus existants, et en
envisageant l'opportunité et les modalités de programmes de mobilité dans le cadre du Master en communication multilingue
qui, a ce stade, n'en organise que sous forme de stages a l'étranger (Erasmus Placement). Enfin, le troisiéme axe prévoit
d'améliorer encore l'encadrement pédagogique. L'université (et par voie de conséquence, la Faculté) prépare actuellement le
prochain plan stratégique quinquennal (2015-2019). Indépendamment des perspectives qui se dégageront de ce plan, le
département entend mobiliser tous les moyens a sa portée pour renforcer et enrichir l'encadrement pédagogique notamment
en capitalisant sur les possibilités de synergie avec d'autres établissements & Bruxelles (voir ci-dessus) et & l'étranger
(professeurs invités, bourses, eic.), et en suscitant et en soutenant des candidatures dans les filiéres d'excellence telles que
celles proposées par le FRS-FNRS.

Les tableaux suivants donnent le détail des activités réalisées depuis le calendrier et le plan de suivi initial (Partie A) et les
activités quie nous projetons de réaliser a l'avenir (Partie B).

N il
Le Recteur, Le Doyen de la Faculté de Philosophie Le coordonna\ts:ur de "autoévaluation,

Didier Viviers et Lettres, Fraxf‘s‘\ois Heinderyckx
Manuel Couvreur
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