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HAUTE ECOLE LIBRE DE BRUXELLES ILYA PRIGOGINE
SECTIONS SOINS INFIRMIERS ET SAGES-FEMMES

A. COMMENTAIRE GENERAL

1.

INTRODUCTION

Si Pautoévaluation ne nous était bien siir pas inconnue, la formalisation de cette démarche nous a permis
de mettre en évidence nos forces et nos faiblesses et de repérer certains moyens dont nous avons besoin
pour conforter les bonnes pratiques et améliorer ce qui doit I’étre.

Fidéle & son histoire, ses valeurs, & sa pratique patticipative, ’équipe des enseignants « des sciences
professionnellesy» a assuré la réalisation de ’autoévaluation. Les enseignants des sciences humaines et
sociales et des sciences biomédicales, de méme que le personnel administratif, le personnel de la
bibliothéque et les étudiants y ont ét¢ associés. Cependant, le travail réalisé invite & intégrer davantage ces
degniers dans la démarche d’évaluation continue afin de redonner force & nos pratiques participatives.

Créée en 1935, « ’école d’infirmier(e)s et d’accoucheuses de I'ULB » avait entre autre pour objectif la
formation d’infirmiers et de sages-femmes, professionnels de la santé membres d’une équipe soignante
dans une relation complémentaire avec les médecins, L’équipe enseignante issue des Facultés de
I’Université, y compris les enseignants en soins infirmiers, des réunions réguli¢res entre les différentes
disciplines sont organisées et garantissent la qualité scientifique et ’adaptation du cuisus aux besoins de
santé de la société, Comme 3 I'ULB, les étudiants sont impliqués dans [enseignement (Commission
paritaire de contact ; avis pédagogiques...)

Ces éléments restent d’actualité mais les recommandations de [’audit nous encouragent a les formaliser.

PHILOSOPHIE GENERALE

Nous retenons deux mots clés issus des recommandations des experts (voir pi3 et 14 du rapport final de
synthése):

» « Formalisation » de la communication, de la démarche qualité, des aspects managériaux...

» «Renforcement » des relations de partenariat, des initiatives pédagogiques, des ressources
humaines et matérielles, de la mobilité, de la recherche. ..

Les valeurs humanistes que nous défendons dans nos enseignements théorique et pratique ont été relevées
comme un point fort par le comité d’experts. Celles-ci sont & la base de notre enseignement. Le travail
réalisé pour Pautoévaluation nous a permis de prendre conscience de cette volonté constante d’affirmer
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cette identité dans un paysage pédagogique, institutionnel et de soins en mutation. Cette identité ne
s’enracine pas dans des contenus de cours, ¢lle ne se quantifie pas. Elle gagne cependant a étre visible et
évaluée par des outils tant qualitatifs que guantitatifs. C’est un des axes que nous souhaitons conduire dans
le plan de suivi.

Si nos sections soins infirmiers et sages-femmes ont la chance d’étre sur un campus rassemblant un réseau
de partenaires d’une grande richesse pour la formation, elles sont confrontées & un afflux d’étudiants avec
les difficultés structurelles qui y sont liées. Le défi est de maintenir un enseignement de qualité, de
proximité et garant de la sécurité des patients. Le plan de suivi vise & nous pencher davantage sur cette
dimension.

L’esprit n’est pas de faire plus mais peut-étre moins et mieux. Notre offre de formation connait une
évolution naturelle qui vise & améliorer, sur base de expérience et des observations, ce que 'on met en
place. Le tableau de bord est une opportunité pour se doter d’une démarche stratégique qui aide & cibler
nos priorités et les moyens nécessaires pour y arriver.

Nos deux sections ont fait le choix de réaliser le travail en commun en mettant certains éléments
spécifiques en évidence. Notre histoire est commune, mais nos deux sections se distinguent davantage et
vont certainement vers une individualisation de chacune d’elle,

TABLEAU DE BORD

La formalisation n’étant pas la finalité mais bien un moyen pour optimiser nos pratiques, pour nous aider a
prendre de la distance par rapport a4 nofre réalité de terrain, nous avons sélectionné quelques axes
généraux afin  d’entrer dans des dimensions plus opérationnelles. La nouvelle Coordinatrice Qualité
Institutionnelle a accompagné la démarche, découvrant par la méme occasion, nos 2 sections.

Nous avons sélectionné trois des cing axes développés dans le CAPAES', déclinés en sous-axes
opérationnels sur base des recommandations des experts (voir références dans le tableau de bord).

Axe 1: Axe organisationnel centré uniquement sur la démarche qualité et la gestion des ressources :
» Sous-axe 1: Mettre en place wne démarche qualité

¥  Sous-axe 2 ; Gérer les ressources humaines
» Sous-axe 3 : Investir dans le domaine des supports logistiques et pédagogiques

Axe 2 : Axe relationnel
»  Sous-axe 1 : Renforcer la communication au sein de la HE

» Sous-axe 2 ; Améliorer la vie étudiante
» Sous-axe 3 ; Renforcer les partenariats

Axe 3 : Axe pédagogigue

! Axes sociopolitique, psycho-relationnel et pédagogique




»
»

Sous-axe 1 : Développer une approche-programme (par compétences)
Sous-axe 2 : Approche pédagogique

La venue des experts et la présentation du rapport final ont été des opportunités, pour les deux sections,
d’améliorer certains aspects de la qualité de "enseignement. Sans étre exhaustif, nous pouvons citer :

»

Pour la section sages-femmes :

" Unréel effort a été fait par la direction afin d’engager du personnel
* enseignant au sein de la section, pour faire face & Patflux d’étudiants.

= I s’en suit une réelle remotivation et un investissement de 1’équipe dans les processus de
réflexions pédagogiques. Notamment dans la construction d’outils d’évaluation fiables et clairs,

*  L’implication pédagogique au sein de la 2°™ année s’est égatement &largic aux AFP et au
remaniement de la grille en y injectant de nouveaux cours spécifiques a la formation sage-
fermme,

»  Suite 4 la réorganisation de Palternance cours/stages au sein de cette 2°™ année, les étudiants

sont d’avantage investis dans leur pratique professionnelle et Paccueil des terrains de stage en
est considérablement facilité.

®  Une réelle démarche réflexive prenant en compte les aspects pédagogiques et les impératifs
d’organisation est également amorcée afin d’arriver, & terme, & 1’organisation de stages dans le
secteur mére-enfant dés la premiére année.

Pour la section soins infirmiers, elles ont amené Ie renforcement de la motivation de I’équipe
enseignante & poursuivre les différentes activités entreprises :

= Continuation de la réforme de I'enseignement de cours de soins infirmiers en 2BSI

= Modification de I’alternance stage cours en 2BSI

= Participation de la section BSI au groupe SAR de la catégorie paramédicale pour
mutualiser les actions

®  Renforcement du porte folio
» Renforcement de I’accompagnement des nouveaux engagés

»  Organisation d’un voyage d’échanges sur les pratiques et la formation en soins
infirmiers au Cameroun avec des étudiants de 3BSI

= Formalisation des AFP dans les 3 années d’étude

= Réforme du stage d’observation de 1BSI BSF centré sur la découverte des
déterminants de la santé dans la communauté

* Tmplication de la section dans de nombreux projets de formation avec renforcement de
partenariats internes (CREA, UREIC) et externes {employeurs, EPFC ULB, ESP ULB,
FC continue ULRB, hopital Erasme et Saint Pierre,..)

La plupart de ces actions ne sont pas développées dans le plan de suivi. Elles font
réellement partie d’une pratique redynamisée par la démarche d’évaluation de la qualité.
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